
 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS LOKA KECAMATAN ULUERE 
NOMOR : 20a/PKM-LK/I/2023 

 
TENTANG 

                         STANDAR PELAYANAN INOVASI 
PEDULI KASI (Kampung ASI) TAHUN 2023 

 
KEPALA UPT PUSKESMAS LOKA 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA KEPALA PUSKESMAS LOKA 

 
Menimbang : a. bahwa untuk mewujudkan kepastian tentang hak, tanggung  jawab, 

kewajiban dan kewenangan seluruh pihak terkait dalam 
penyelenggaraan pelayanan publik pada Puskemas Loka dan dalam 
rangka mewujudkan sistem penyelenggaraan pemerintahan sesuai 
azaz-azaz umum penyelenggaran kepemerintahan yang baik, 
terpenuhinya hak-hak masyarakat dalam memperoleh pelayanan publik 
secara maksimal serta mewujudkan partisipasi dan ketaatan masyarakat 
dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik, maka perlu ditetapkan 
standar pelayanan publik. 

b. bahwa upaya meningkatkan kualitas pelayanan publik sebagaimana 
dimaksud huruf a maka perlu ditetapkan Standar Pelayanan Publik 
Puskesmas Loka Dinas Kesehatan Kabupaten Bantaeng dalam 
Keputusan Kepala Puskesmas Loka 

 
Mengingat : a. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1974 tentang pokok-pokok Kepegawaian 

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang nomor 43 Tahun 
1999 (Lembaran Negara Tahun 1999, Tambahan Lembaran Negara 
Nomor 3890). 

b. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen 
c. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan 

Negara yang Bersih dan Bebas Korupsi, Kolusi dan Nepotisme. 
d. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2010 

tentang Peraturan Disiplin Pegawai Negeri Sipil 
e. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No 33 tahun 2022 tentang 

Pemberian Air Susu Ibu Ekslusif 
f. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Reformasi Birokrasi 

Nomor 15 tahun 2014 tentang Standar Pelayanan Publik 
g. Undang-undang No. 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 
h. Permenkes No. 75 tahun 2014 tentang Puskesmas. 
i. Peraturan Bupati (PERBUP) Kabupaten Bantaeng Nomor 3 Tahun 2012 



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 

MEMUTUSKAN 
 
Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS LOKA KABUPATEN BANTAENG 

TENTANG STANDAR PELAYANAN INOVASI PEDULI KAMPUNG 
 
KESATU : Standar Pelayanan Puskesmas Loka Tentang PEDULI KASI (Kampung ASI), 

sebagaimana tersebut dalam Lampiran Keputusan ini. 
 
KEDUA : Standar Pelayanan, sebagaimana dimaksud diktum KESATU dipergunakan 

sebagai acuan yang harus dilaksanakan oleh Petugas/Aparat Puskesmas 
Loka. 

 
KETIGA : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila dikemudian hari 

terdapat kesalahan dalam keputusan ini akan diadakan perbaikan 
sebagaimana mestinya. 

 
Ditetapkan : Loka  
Pada tanggal : 2 Januari 2023 

 
Kepala Puskesmas Loka 

 

dr.M.idris, M.Kes 
Pangkat : Pembina/IVa 
NIP. 19750121 200904 1 002 

 

  



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 
Lampiran Surat Keputusan Kepala Puskesmas Loka 

NO : 20a /PKM-LK/I/2023 
Tanggal : 2 Januari 2023 

 
STANDAR PELAYANAN INOVASI PEDULI KASI (KAMPUNG ASI) 

DASAR HUKUM : PP NO 33 TAHUN 2012 
Persyaratan : Ibu hamil Domisili Kecamatan Uluere 

Prosedur : 1. Pelacakan ibu hamil oleh Kader dan Bidan 

2. Kunjungan rumah pemantauan/pemeriksaan ibu hamil 

3. Penempelan stiker P4K 

4. Pemasangan bendera Saskia  

5. Penyuluhan ASI Ekslusif dengan sasaran pasangan 
usía subur, ibu hamil dan ibu menyusui 

6. Pembentukan Kelompok Peduli ASI 

7. Pemberian 1 Pohon Katuk untuk 1 ibu hamil 

8. Pemantauan ibu hamil oleh bidan Desa dan Bidan 
Dusun 

9. Pemantauan tanaman katuk yang diberikan oleh 
kelompok Peduli ASI 

10. Pemantauan ibu menyusui oleh bidan desa, bidan 
Dusun dan Kelompok Peduli ASI 

Waktu : Ibu Hamil Trimester I 

Biaya : Gratis 
Produk : Ibu hamil 

Pemberian 1 Pohon Katuk untuk 1 ibu Hamil  
Pengelolaan : 1. Bibit pohon katuk akan terus dipantau sampai memberikan 

manfaat kepada ibu menyusui 
2. Kelompok-kelompok peduli ASI akan terus melakukan 

pemantau kepada ibu-ibu menyusui, jika ditemukan maslah 
dalam proses menyusui, kelompok peduli ASI, melaporkan 
ke bidan dusun dan diteruskan ke bidan desa 



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 

Pengaduan  a. SMS/WA/Telp nomor : 08341500611 
b. Fb Puskesmas Loka 
c. Email : pkmloka@gmail.com 

2. Petugas mencatat semua 
pengaduan 

3. Semua pengaduan akan dibahas oleh tim Inovasi 

4. Jawaban semua pengaduan akan disampaikan melalui : 

a. SMS/WA/Telp/email pengadu yang bersangkutan 

b. Loka karya mini lintas program dan lintas sektor 

 
Ditetapkan : Bantaeng  
Pada tanggal : 2 Januari 2023 

 
Kepala Puskesmas Loka 

 

dr.M.idris, M.Kes 
Pangkat : Pembina/IVa 
NIP. 19750121 200904 1 002 

 

 

 

 

 

 

  

  



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS LOKA KECAMATAN ULUERE 
NOMOR : 21a/SK/PKM-LK/I/2024 

 
TENTANG 

STANDAR PELAYANAN INOVASI PEDULI KASI (Kampung ASI) 
PUSKESMAS  LOKA 

TAHUN 2024 

 
DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA 

ESA KEPALA PUSKESMAS LOKA 

 
Menimbang : a. bahwa untuk mewujudkan kepastian tentang hak, tanggung  jawab, 

kewajiban dan kewenangan seluruh pihak terkait dalam 
penyelenggaraan pelayanan publik pada Puskemas Loka dan dalam 
rangka mewujudkan sistem penyelenggaraan pemerintahan sesuai 
azaz-azaz umum penyelenggaran kepemerintahan yang baik, 
terpenuhinya hak-hak masyarakat dalam memperoleh pelayanan publik 
secara maksimal serta mewujudkan partisipasi dan ketaatan masyarakat 
dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik, maka perlu ditetapkan 
standar pelayanan publik. 

b. bahwa upaya meningkatkan kualitas pelayanan publik sebagaimana 
dimaksud huruf a maka perlu ditetapkan Standar Pelayanan Publik 
Puskesmas Loka Dinas Kesehatan Kabupaten Bantaeng dalam 
Keputusan Kepala Puskesmas Loka 

 
Mengingat : a. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1974 tentang pokok-pokok Kepegawaian 

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang nomor 43 Tahun 
1999 (Lembaran Negara Tahun 1999, Tambahan Lembaran Negara 
Nomor 3890). 

j. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen 
k. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan 

Negara yang Bersih dan Bebas Korupsi, Kolusi dan Nepotisme. 
l. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2010 

tentang Peraturan Disiplin Pegawai Negeri Sipil 
m. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No 33 tahun 2022 tentang 

Pemberian Air Susu Ibu Ekslusif 
n. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Reformasi Birokrasi 

Nomor 15 tahun 2014 tentang Standar Pelayanan Publik 
o. Undang-undang No. 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 
p. Permenkes No. 75 tahun 2014 tentang Puskesmas. 
q. Peraturan Bupati (PERBUP) Kabupaten Bantaeng Nomor 3 Tahun 2012 



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 

MEMUTUSKAN 
 
Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS LOKA KABUPATEN BANTAENG 

TENTANG STANDAR PELAYANAN INOVASI PEDULI KAMPUNG 
 
KESATU : Standar Pelayanan Puskesmas Loka Tentang PEDULI KASI (Kampung ASI), 

sebagaimana tersebut dalam Lampiran Keputusan ini. 
 
KEDUA : Standar Pelayanan, sebagaimana dimaksud diktum KESATU dipergunakan 

sebagai acuan yang harus dilaksanakan oleh Petugas/Aparat Puskesmas 
Loka. 

 
KETIGA : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila dikemudian hari 

terdapat kesalahan dalam keputusan ini akan diadakan perbaikan 
sebagaimana mestinya. 

 
Ditetapkan : Bantaeng  
Pada tanggal : 2 Januari 2024 

 
Plt. Kepala UPT Puskesmas Loka 

 

 

GERHANA, SKM 
Nip. 19780526 200604 2 009 
 

 

  



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 
Lampiran Surat Keputusan Kepala Puskesmas Loka 

NO :21a /PKM-LK/I/2024 
Tanggal : 2 Januari 2024 

 
STANDAR PELAYANAN INOVASI PEDULI KASI (KAMPUNG ASI) 

DASAR HUKUM : PP NO 33 TAHUN 2012 
Persyaratan : Ibu hamil Domisili Kecamatan Uluere 

Prosedur : 1. Pelacakan ibu hamil oleh Kader dan Bidan 

2. Kunjungan rumah pemantauan/pemeriksaan ibu hamil 

3. Penempelan stiker P4K 

4. Pemasangan bendera Saskia  

5. Penyuluhan ASI Ekslusif dengan sasaran pasangan 
usía subur, ibu hamil dan ibu menyusui 

6. Pembentukan Kelompok Peduli ASI 

7. Pemantauan ibu hamil oleh bidan Desa dan Bidan 
Dusun 

8. Pemantauan ibu menyusui oleh bidan desa, bidan 
Dusun dan Kelompok Peduli ASI 

Waktu : Ibu menyusui 

Biaya : Gratis 
Produk : Ibu Menyusui 

Pengelolaan : 1. Kelompok-kelompok peduli ASI akan terus melakukan 
pemantau kepada ibu-ibu menyusui, jika ditemukan 
masalah dalam proses menyusui, kelompok peduli ASI, 
melaporkan ke bidan dusun dan diteruskan ke bidan desa 



 
 

PEMERINTAH KABUPATEN BANTAENG 
 

DINAS KESEHATAN 
UPT PUSKESMAS LOKA 

Jl. Poros Loka, Desa Bonto Marannu, Kec. Uluere, Kab. Bantaeng 
Kode Pos 92451, No Tlp: 85242809390 

Email: Pkmlokabtg@gmail.com 
 

Pengaduan  a. SMS/WA/Telp nomor : 08341500611 
b. Email : pkmloka@gmail.com 

2. Petugas mencatat semua 
pengaduan 

3. Semua pengaduan akan dibahas oleh tim Inovasi 

4. Jawaban semua pengaduan akan disampaikan melalui : 

a. SMS/WA/Telp/email pengadu yang bersangkutan 

b. Loka karya mini lintas program dan lintas sektor 

 
Ditetapkan : Bantaeng  
Pada tanggal : 2 Januari 2024 
 

Plt. Kepala UPT Puskesmas Loka 

 

 

GERHANA, SKM 
Nip. 19780526 200604 2 009 
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